
海南经贸职业技术学院
快递业务流程作业实训软件项目采购需求及报价表
	序号
	产品名称
	采购需求
	响应内容
	单位
	数量
	单价（元）
	金额（元）

	1
	快递软件
	后台管理系统：
班级管理：维护班级资料，包括新增、删除、编辑和查询操作。
教师管理：维护教师资料，包括新增、删除、编辑和查询操作。
班级分配：对班级指定教师进行管理
基础数据：设定节点信息，仓库信息，区域信息的增、删、改、查数据
日志管理：通过日志管理，可以非常清晰的知道所有老师、学生操作情况
教师管理系统：
班级管理：使用班级管理中的任务管理编辑系统任务，展示系统所有可下发的任务，对任务进行增删改查、任务分发。
学生管理：支撑管理本班级学生，可针对本班学员进行添加、批量添加、导入、删除学员操作。展示学生编号、学生姓名、密码、登录次数、登录时长。
小组管理：通过创建公司设定本班级会使用的小组，对学员分配到小组中，以小组为单位进行实训。包括：创建小组、删除小组、随机分配学员、对小组添加学员。
通知管理：通知管理针对班级情况，对本班级所有学员发布信息。学员在它首页登录页面可查询到站内消息。
日志管理：通过日志管理，可以非常清晰的知道所有老师、学生操作情况
系统数据：查看节点信息，仓库信息，区域信息数据
学生管理系统：
学生角色为系统的对象角色，系统主流业务都针对于此，学生可细致分为实验管理员，节点操作员，快递员，客服人员。
实验管理员端：角色分派：列出本小组所有成员，并能通过分派给予学生节点操作员，快递员，客服人员操作角色。财务管理：列出本小组目前所拥有的收入资金、盈亏，可点击财务明细查询资金流水
客服人员：现在的快递公司店都会设有客服中心以处理客户电话咨询和业务登记，系统中客服人员角色对应于客户服务中心的工作人员，客服人员会登记简单的快件信息。并能对快递面单进行打印并于快递业务员，对需要理赔的快递单进行通过，使用户到办理中心进行理赔处理
快递业务员：收寄（运单填制、查询、编辑、打印、资费核算等功能），快递员把快件从最终节点送至客户手中并由客户签署签收，整个快件业务流程完毕。
节点操作人员：收件验货、分拣，建立总包，拆封总包，分拣，快递单指派、理赔、问题件处理、使用手持监控处理快递运输。最后可进行查询统计及分析。
▲须有产品著作权证书及软件产品登记证书，且生产厂家须通过CMMI认证。提供相关证明复印件（盖章）。
(并可完成模拟真实企业快递面单（三联）打印；提供以下功能产品截图并现场演示：
1.支持小组实训与个人实训。教师办发快件任务功能，小组可以领任务并且执行任务
2.系统中包含节点操作员，快递员，客服人员等几种角色
3.客服人员能进行业务录入，也能根据快递单号对快递进行追溯，需要现场演示该界面
4.快递员可以通过RF手持进行收派件及快件查询等处理，收件的时候可以扫描面单的条码，并且可以计算运价。
5.节点操作人员可以进行收件验货、分拣，建立总包，拆封总包，分拣，快递单指派、理赔、问题件处理
6.节点操作员可以打印出总包清单
7.系统需包含问题件处理功能，并现场演示问题件处理过程界面
8.系统需包含理赔功能
9.系统需要包含运价计算表，并现场演示相关界面，其中包括当前节点，目的节点，首重，续重等内容；
10.系统需要包含财务管理模块，并且列出财务收支状况。
注：投标产品须完全满足以上需求，有负偏离将按无效投标处理。
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投标单位（盖单）：

联系人：

电话：
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